BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HOC SU PHAM Péc lap — Tw do — Hanh phiic
THE DUC THE THAO HA NOI
S6: 629/KH- PHSPTDTTHN Ha Néi, ngay 8 thang 09 ndm 2025
KE HOACH

T6 chiic liy ¥ kién khio st cic bén lién quan nadm hoc 2025 - 2026

Cain cik Quyét dinh 56 275/BGDPT-NGCBOLGD ngéy 20 théng 5 ném 2010 ciia
Bé Gido duc va Pao tao vé viée hudng dan ldy y kién phdn hoi tir ngueoi hoc vé hoat
dong giang day cua giang vién;

Cén cie Quyét dinh s6 7324/BGDPT. -NGCBQLGD ngay 08 thding 10 nam 2013
ctia B¢ Gido duc va Pao tao vé viéc huéng dan ldy y kién phan hoi tir ngueoi hoc vé hoat
dong giang day cua giang vién; %

Cén cir Théng tw s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 05 nam 2017 cia B
truong B6 GD&DT ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chdét lwong co so gido duc dai hoc

Cén cit Thong tie 6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 03 ndm 2016 ciua Bé Gido
duc va Dao tgo ban hanh quy dinh vé tiéu chudn dénh gid chat lwong chuong trinh dao
tao cdc trinh do cua gido duc dai hoc;

Céin cir Quyét dinh s6 413/QP-DHSPTDTTHN ngay 04 thdng 10 niim 2021 vé viée
ban hanh Quy dinh céng tdc ldy y kién phdan hoi ciia cde bén lién quan;

Cén cik Thong tw s6 01/2024/TT-BGDPT ngay 05 thdng 02 nam 2024 cua Bé Gido
duc vé Pao tao vé viéc ban hanh chudn co s gido duc dai hoc.

Phong BBCL-TT&PC xdy dung Ké hoach ldy y kién khao sdt cdc bén lién quan
ndm hoc 2025-2026 cu thé nhu sau

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Thuc hién gép phan quy ché dan chu trong nha truong;

- Gop phan néng cao tinh than trach nhiém cia cén b, gidng vién, nhén vién trong
viéc thue hién muc tiéu dao tao ctia nha truong; '

- Tao thém kénh thong tin gitp 1anh dao nha truomg c¢6 thém co sd nhan xét, danh
gid cac hoat dong dao tao trong nha truomg. Qua hoat dong khao sét, bao céo cung cip
thong tin, tir 6 ¢6 cac bién phap dé dwa ra céc chinh sach chét lwong nham néng cao
chit luong dao tao cua nha truong.

- Hoan thién hé théng thong tin phan hdi tir cac bén lién quan. Dat tiéu chuin danh
gia chét lugng co sé gido duc, chuong trinh dao tao cac trinh d6 cua gido duc dai hoc,
sau dai hoc va dat bo tiéu chuin danh gia chét luong co so gido duc;




- Buge 7: Céc don vi giri ké hoach va bao cdo két qua khao sat hang nam cho
Phong PBCL-TT & PC; Luu trit ké hoach, dit liéu, phiéu khao, bao cdo, bién ban hop,
ké hoach cai tién chét lugng theo quy dinh

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac don vi chii tri khao sat

1.1 Phong Dim bio chit lwong - Thanh tra & Phdp ché

- Xéy dung ké hoach khao sat cac bén lién quan trinh Hiéu truéng phé duyét ban
hanh.

- Thong béo dén cac don vi lién quan dé trién khai thuc hién.

- Theo d&i, gidm sat, don déc cac don vi thue hién hoat dong khao sét theo ké
hoach di ban hanh.

- Nhan ké hoach, béo céo két qua khao sat va ké hoach cai tién hang nam tir cac
don vi lién quan.

- Luu trit ho so khéao sit cua cac don vi lién quan dé phuc vu cho cong tac kiém
dinh cta nha truong.

- Xay dung ké hoach, trién khai khao sat, téng hop s6 liéu va viét bao cdo két qua
04 hoat dong khéo sat: (1) Khao sat vé hoat dong giang day cua giang vién; (2) Khao
sét vé cong tac phuc vu dao tao; (3) Khao st trude khi tét nghiép Khéa 55 PHCQ nganh
GDTC, K1 nganh GDQPAN, K18 DHLT (VLVH); (4) Khao sat vé cong tac TTSP Khoa
55 PHCQ nganh GDTC va K1 nganh GDQPAN.

- Céin ¢t vao két qua khao sat dé xuat ké hoach cai tién cac hoat dong tuong ung.

- Luu trit ké hoach, phiéu gdc, bao céo két qué khao sat va ké hoach cai tién 04
hoat dong khéo sat trén dé phuc vu cong tac kiém dinh chét luong.

1.2. Phong QLDT-KH&HTQT

- Xay dung ké hoach, trién khai khao sét, téng hop s6 liéu va viét bao cdo két qua
02 hoat dong khao sat: (1) Khao sat vé tinh hinh viéc 1am cia SVPHCQ K54 sau tét
nghiép 6-12 thang; (2) Khao sét vé hoat déng nghién ctru khoa hoc ciia giang vién, sinh
vién;

- Cin cir vao két qua khao sat dé xuét ké hoach cai tién cac hoat dong tuong ung.

- Luu trit ké hoach, phiéu géc, bao céo két qué khao sat va ké hoach cai tién 02
hoat dong khao sat trén dé phuc vu cong tac kiém dinh chét luong.

1.3. Phong To chitc Cin by

- Xay dung ké hoach, trién khai khao sat, tdng hop s6 liéu va viét bao céo két qua
hoat dong khao sét: (1) Khao sat su hai long ctia can b giang vién vé cac ché do chinh
séch, nhu cdu dao tao bdi dudng ciia nha truong; (2) Khao sat chat lugng, hiéu qua phuc
vu cua thu vién;

- Can ctr vao két qua khao sat dé xuét ké hoach cai tién cac hoat dong tuong tng.
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- Phéi hop v6i phong DBCL-TT&PC tb chirc ldy ¥ kién khao st giang day cia
giang vién, coéng tac phuc vu dao tao, trude tot nghiép dbi voi cac khéa Dao tao trinh do
thac sy theo ké hoach nim hoc 2025-2026.

2.2. Khoa huén luyén thé duc thé thao

- Phéi hop v6i Phong PBCL-TT&PC tb chirc 14y ¥ kién khao sét vé hoat dong
giang day cla giang vién, phuc vu dao tao, truéc tét nghiép dbi véi cac khoa DHCQ
nganh HLTT theo ké hoach nim hoc 2025-2026;

2.4. Khoa Giso duc quéc phong va an ninh

- Phéi hop v6i Phong PBCL-TT&PC t6 chirc 1y ¥ kién khao sat vé hoat dong
giang day cua giang vién, phuc vu dao tao, trudc tdt nghiép dbi véi céc khoa DbHCQ
nganh GDQP&AN theo ké hoach ndm hoc 2025-2026:

2.5. Phong QLPT-KH&HTQT

- Phéi hop v6i Phong DBCL-TT&PC té chirc Iy ¥ kién kho sat v& cong tac thuc
tap su pham K55 PHCQ nganh GDTC va K1 nganh GDQPAN theo k& hoach nam hoc
2025-2026;

2.6. Cac phong, khoa, trung tim trong nha truong.

- B6n dbc vién chire trong don vi tra 1&i phiéu hoi dﬁy du, khach quan, trung thuc
dé cong tac khao sat ciia cac don vi dat két qua tét.

IV. CHE PQ BAO CAO

- Cac don vi chu tri ¢6 trach nhiém ndp ké hoach, bdo cio két qua khao sat hang
nim va ké hoach céi tién cho Phong PBCL-TT&PC cham nhét 15 ngay ké tir khi két
thic dot khao sat;

- Cac don vi nghiém tic thuc hién, trién khai cac hoat dong khao sat hang nim
dam bao dung tién do ké hoach da dugc phé duyét ;

- Phong DPBCL-TT&PC ¢6 trach nhiém tong hop bdo cao Ban Gidm hiéu vé cong
tac tricn khai va nop hé so khao sét ciia cac don vi hang nim.

Trén ddy 1a toan b Ké hoach té chirc 14y y kién khio sat cc bén lién quan nam
hoc 2025-2026 ciia Trudng Dai hoc Su pham Thé duc Thé thao Ha Noi/ [T

Noi nhin: 2 C%DP/
- Hoi dong trudmg (dé blc);
- Ban Giam hiéu (dé b/c); )
- Cac phong, khoa, trung tim (dé t/h);

- Pang Website;
- Luu: VT, DPBCL-TT&PC.

Sl = £
PGS.TS Nguyén Duy Quyét
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